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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

PRESENTACION

La mejora regulatoria en México se considera una politica publica encaminada a eficientar Ia gestion gubernamental,
otorgar resultados oportunos y recibir el reconocimiento social, a través de la prestacion y produccion de servicios
con un alto valor publico.

Para lograr un gobiemo efectivo, flexible y oportuno, la mejora regulatoria juega un papel importante. Es por ello
que el gobierno municipal de Huehuetoca, atendiendo los principios generales de un gobierno basado en la Nueva
Gerencia Publica, asi como de una gobernanza participativa, actia en funcién de lograr acciones administrativas
que faciliten el proceso de atencion ciudadana.

En este sentido, las diferentes acciones de mejora regulatoria para el periodo 2022, responden a las necesidades
del ciudadano para que los trémites y servicios proporcionados por el gobiermo municipal, faciliten la obtencion de
sus requerimientos mediante una disminucion de requisitos o del tiempo de respuesta.

La satisfaccion del ciudadano respecto al proceso de la gestién administrativa municipal, hace que el compromiso
social sea mayor, pues para llegar a ser un gobierno efectivo, el escrutinio publico es la variable de medicion més
confiable para mejorar los resultados y el proceso administrativo, haciendo que los servicios municipales
proporcionados, sean de: un valor publico cualificado.
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MISION

Promover la mejora regulatoria y la simplificacién administrativa de la administracion publica municipal en la
reduccion de procesos y tiempo que reflejen un beneficio para los usuarios.

VISION

Ser un municipio vanguardista en la generacion de modelos y procesos simplificados capaces de incentivar la
inversion y promocién del desarrollo econémico, a través de la instrumentacién de mecanismos regulatorios
eficientes que proyecten un gobierno de acciones oportunas en beneficio de las organizaciones publicas y privadas,
asi como de la ciudadania.

DIAGNOSTICO DE MEJORA REGULATORIA

Hemos de considerar que la realidad social en el pais ha cambiado a causa de la emergencia sanitaria originada
por el SARS-COV2 (coronavirus), que ha modificado las formas de convivencia social e interaccion ciudadana con
las diferentes organizaciones publicas y privadas. En este sentido, la nueva normalidad ha obligado a disefiar e
implementar mecanismos de acercamiento basados en el uso de las tecnologias de informacion y comunicacién en
ambos tipos de organizaciones para continuar con la dinamica integral que ha prevalecido en el pasado inmediato.

Por lo anterior, el gobierno municipal de Huehuetoca esté consciente de la situacion y dindmica actuales que se han
presentado como efecto de la pandemia, es decir, ha asumido un papel de gobierno flexible que responde a la
situacion que envuelve el entorno actual del municipio y de quienes habitan e impulsan su desarrollo.
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ESCENARIO REGULATORIO

De acuerdo a la problematica descrita en materia regulatoria que se presenta en esta circunscripcion municipal, se
considera necesario mencionar que la implementacién, seguimiento y evaluacién de los instrumentos definidos para
alcanzar el estado deseable del objeto de estuclio en 2022 —la de eficientar la administraciéon publica municipal en
la minimizacion de tramites-, brindara informacién estratégica para la continuidad en las acciones emprendidas o
para la reconduccion y mejoramlento de las mismas, respaldada con resultados cualitativos y cuantitativos.

Es deseable que la implementacion de los tramites y servicios que presta el gobierno municipal, mejoren los tiempos
en la ejecucion de los mismos a efecto de que el ciudadano tenga resultados satisfactorios.

ESTRATEGIAS Y ACCIONES

¢ Simplificacion de tramites y servicios

¢ Reduccidn de tiernpos de respuesta

e Homologacion de tramites

o Ofras que determine el drea, o en su caso, el Comité Interno de la dependencia

e Informacién oportuna
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Ser un gobierno flexible atento a las demandas sociales de los diferentes sectores de la sociedad civil, hace que se
tomen medidas oportunas para resolver los diferentes problemas publicos existentes, entre esta problematica social
se localiza el cémo generar las condiciones administrativas que brinden a la poblacion obtener valor publico del
gobierno municipal en la gestion de tramites y servicios, para ello se ha trabajado en la mejora regulatoria continua.

Derivado de lo anterior, el gobierno municipal actual ha implementado ciferentes acciones de mejora regulatoria en
beneficio de los ciudadanos y de quienes buscan impulsar el desarrollo econémico de nuestro municipio, las
acciones implementadas en su debido momento, han dado resultados positivos al respecto.

Las acciones de mejora implementadas en los ejercicios fiscales 2020 y 2021, han sido disefiadas para que el
proceso de gestién en la administracion publica logre los resultados esperados; no obstante, mencion especial
merecen las acciones de 2022, pues debido a la pandemia del coronavirus en el mundo, ha limitado el avance de
las acciones, pues se ha antepuesto la conservacion de la salud de las personas y la preservacion de la especie.

En este sentido, la innovacion administrativa requiere de acciones que faciliten los tramites y servicios al ciudadano,
empero, ante la nueva normalidad, la gestion publica debera estar en condiciones de modemizacion para ajustarse
a las nuevas necesidades colectivas y responder eficaz y eficientemente a la solucién de problemas publicos.

Por lo anterior, Huehuetoca no se encuentra ajeno a los cambios mundiales, nacionales y estatales, pero se
encuentra pendiente de retomar los procesos y acciones que promueven, impulsen y generen bienestar colectivo y
eficiencia administrativa.




' ;3 GOBIERNO DEL
887 ESTADO DE MEXICO

Huehuetoca
2022-2024

ANALISIS FODA

Fortalezas

Oportunidades

Ubicacién geografica favorable

Vias de comunicacion suficientes

Finanzas publicas sanas

Relaciones intergubernamentales consolidadas
Consolidacién parcial de la mejora regulatoria
Infraestructura adecuada para el despacho de los asuntos
de gobiemo

Posibilidades de desarrollo y crecimiento econémicos
Fortalecimiento de la gestién publica municipal
Promocion del municipio para la inversion y el
desarrollo

Fortalecimiento de la mejora regulatoria
Mejoramiento en la atencién ciudadana

Nuevas tecnologias disponibles

Cambios favorables en regulaciones

Debilidades

Amenazas

Prestacion limitada de servicios publicos

Perfil técnico-profesional limitado de servidores publicos
Falta de identidad y compromiso institucional de servidores
publicos

Sistema informatico deficiente

Marco regulatorio limitado

Infraestructura limitada

Retrocesos y fallas repetitivas

Falta de colaboracion

Cambios organizacionales en la administracion
publica federal y estatal

Cambios en la politica interna de gobiemo
Presupuesto econémico limitado

Aumento en las demandas sociales para la prestacion
de servicios

Desacuerdos entre grupos de poder

Prolongacién de la pandemia de coronavirus
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Direccidon de Gobierno

Propuesta . . Propuesta de Acciones de
P a Nombre del Tramite Actualmente como se ofrece P g
N Mejora
B oS e Ol La implementacién de una ventana
Asesoria para la integracién | de manera presencial, es decir, i ;
3 - electrénica para que el ciudadano
1 de mesas de cerradas en el interesado se tiene que {6 da obeSh dE shlliar fichs
fraccionamientos desplazar a las oficinas de la trgmitgvia Aite s oa e
Direccién para solicitarlo. S :
Nombre de la Dependencia:

Contraloria Interna Municipal

opuesta . . Pro ta d cio de
i ‘;Ilf, Nombre del Tramite Actualmente como se ofrece pies aMe? oArg e
El ciudadano acude a las oficinas | La implementacién del buzéon de
o : de ori ' i
Recepcion de quejas y .!a Contraloria Interna quejas,  sugerencias _.y/o
2 S aienc e Municipal de forma presencial | reconocimientos de manera digital.
9 para realizar su queja o
sugerencia.
Nombre de la Dependencia:

Secretaria d

el Ayuntamiento

Ho ';}f,esm Nombre del Tramite Actualmente como se ofrece Propuestawtlj e(; oﬁ;\;mones e
El ciudadano recurre a las | Abrir una pestafia en la pagina web
. : oficinas de Secretaria del | del municipio para que el
: Canstrtia de Vesnges Ayuntamiento para realizar este | ciudadano pueda realizar este
tramite. tramite de manera digital.
El ciudadano recurre a las | Abrir una pestafa en la pagina web
4 Sarstantia do detittag oficinas de Secretaria del|del municipio para que el

Ayuntamiento para realizar este
tramite.

ciudadano pueda realizar este
tramite de manera digital.
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Direccién de Ecologia y Medio Ambiente

Pro;')qtiesta Nombre del Tramite Actualmente como se ofrece PropuestaMde? OAr;:clones de
El interesado se acerca a la
Permiso de poda, derribo, | Direccion de Ecologia y Medio | Una vez ingresado el oficio a la
5 trasplante de arbol(es) y | Ambiente y una vez ingresando | dependencia, se pretende
sustitucién de vegetacion en | el oficio para el tramite, el tiempo | disminuir el tiempo de respuesta de
general. de respuesta es de 15 dias | 15 dias a 10 dias habiles.
habiles
El interesado se acerca a la : :
» o Direccién de Ecologia y Medio i mgresado so .
Forestacion, reforestacion vy : . £ dependencia, se pretende
6 - : Ambiente e ingresa el oficio para | . = " :
restauracion de areas verdes. s : disminuir el tiempo de respuesta de
el tramite, el tiempo de respuesta e : e
c . 15 dias a 10 dias habiles.
es de 15 dias habiles
El interesado se acerca a la
Direccién de Ecologia y Medio | Una vez ingresado el oficio a la
7 Platicas de concientizacién y | Ambiente y una vez ingresando | dependencia, se pretende
bienestar animal. el oficio para el tramite, el tiempo | disminuir el tiempo de respuesta de
de respuesta es de 15 dias | 15 dias a 10 dias habiles.
habiles
Nombre de la Dependencia:

Subdireccion de licencias y permisos.

Propl.:esta Nombre del Tramite Actualmente como se ofrece Freplacs d? e i
N Mejora
El ciudadano acude a Ia
subdireccion de licencias vy | La eliminacién de requisitos para la
8 Permiso municipal de | permisos, donde tendréd que | renovacion del permiso,

anuncio publicitario

entregar toda la informacién
solicitada para que se le pueda
dar el permiso.

disminuyéndolo a sélo el pago y
fotografia digital impresa.
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"Nombre de la Dependencia:

Direccion de Desarrollo Urbano

Actualmente como se ofrece

Propuesta de Acciones de
Mejora

El ciudadano se dirige a las
oficinas de la Direccion, donde el
solicitara el tramite, una vez
realizando esto, el tiempo de
respuesta es de 8 dias habiles

Se busca realizar una disminucion
en el tiempo de respuesta,
haciendo el recorte de 8 dias
habiles para responder a 5 dias
habiles

El ciudadano se dirige a las
oficinas de la Direccién, donde el
solicitara el tramite, una vez
realizando esto, el tiempo de
respuesta es de 8 dias habiles

Se busca realizar una disminucién
en el tiempo de respuesta,
haciendo el recorte de 8 dias
habiles para responder a 5 dias
habiles

Pro;;ltiesta Nombre del Tramite
9 Expedicion de Licencia de
Construccion
10 Expedicion de Constancia
de Uso de Suelo
11 Expedicién de Constancia de
Regularizacion

El ciudadano se dirige a las
oficinas de la Direccién, donde el
solicitara el tramite, una vez
realizando esto, el tiempo de
respuesta es de 8 dias habiles

Se busca realizar una disminucién
en el tiempo de respuesta,
haciendo el recorte de 8 dias
habiles para responder a 5 dias
habiles

Nombre de la Dependencia:

Direcciéon de Fomento Agricola y Pecuario

Pro;:qtiesta Nombre del Tramite Actualmente como se ofrece PropuestaMde(; oAr :cwnes 9
El ciudadano se acerca a la | Se pretende disminuir el tiempo de
. , Direccién de Fomento Agricola y | respuesta que va de 30 dias
12 Registro d? flenjos, Migheas 0 Pecuario, una vez solicitando el | habiles a sélo 15 dias, dando asi
atuajes L : z e
tramite, el tiempo de respuesta | una respuesta mas rapida a la
es de 30 dias habiles. ciudadania
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ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO

Las propuestas que se realizan en las Agendas Regulatorias de mayo y noviembre de cada ano, las mismas se les
dara puntual seguimiento con el Andlisis de Impacto Regulatorio, tal y como lo mandata la Ley de la Materia asi
como el Manual de Funcionamiento para Elaborar Analisis de Impdcto Regulatorio.

ia-de.la Comisjon Coordinacion General Municipal
Tejora Regqul ia de Mejora Regulatoria

=t q
ﬁ‘ 4
13
A
:
i '
{ 9

Eﬁ?ﬁed‘a Diaz
' Constitucional y
1isién Municipal

de Mejora Regulatoria

Elaboré
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DECISIONES FIRMEDS, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LA DEPENDENCIA DIRECCION DE DESARROLLO URBANO MUNICIPAL DE HUEHUETOCA, ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): FO1 123 DIRECCION DE DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ. GILBERTO ORTEGA HERNANDEZ
Fecha de Elaboracién: 30
/03/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 30/03/2022
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Ndmero de tramites prioritarios para 2022 _3
Acciones de Mejora
P (Eliminacién del tramite,
Cédigo Hombieldel "I'r'amlte eliminacién de requisitos, Objetivo General de las Acciones Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa Responsable
y/o Servicio N .
reduccién del tiempo de
respuesta)
Expedicién de Licencia Entregar la licencia de construccion 15 de diciembre 2022
de Construccién con eficiencia y agilidad al
L.C. contribuyente
Expedicién de Reducir el tiempo de Direccién de Desarrollo Urbano
c.Us Constancia de Uso de respuesta de 8 dias a Entregar la constancia de uso de
Suelo p N suelo con eficiencia y agilidad al
5 dias habiles contribuyente
C.R Expedicién de
Constancia de Entregar la canstancaa de
Regularizacién regularizacion"eon eficle m:ay
ag|||dada cc bux \w p 9
T 45( ! L3 ::_ .| *‘\ AY
, = 7 —— o %
Nombre y Cargo de Quién lo Elaborg) [ f Nomibre %o del % §
/ \\ lar de la DepeRd€ncia-Muni fPail
fl_ ﬁl_:E‘ tov: %

i ]
MONTSERRAT HERNANDEZ GONZALEZ A\s,g. ILB EMQQ}&*EG@HERN@ND,EZ R A
AUXILIAR ADMINISTRATIVO DIRECTOR DE-DESARROLLO MRBANO —“REGULATORIA

N %\_“ A He— :
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DEL ORGANISMO DESCENTRALIZADO IMCUFIDEH DEL MUNICIPIO DE HUEHUETOCA, ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Huehuetoca
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mabel Ortega Villegas

Fecha de Elaboracion: 31/03/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 04/04/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Nimero de tramites prioritarios para 2022 1
ACCIONES DE ACCIONES DE
REGULACION MEJORA
NOMBRE DEL NORMATIVA (ELIMINACION DEL S USAD
¢coDIGO TRAMITE Y/O Aéﬂiﬁ'.‘fgfgv, EUMT:‘::,A_-%E.Q pe | GENERAL DELAS cu:::::al'::‘m ADMINISTRATIVA
SERVICIO c6DIGO, REQUISITOS, ACCIONES RESPONSABLE
REGLAMENTO, REDUCCION DEL
LINEAMIENTO, TIEMPO DE
ETC.) RESPUESTA)
Formulario | Informacién | Reduccién al | Sustituirel 30/06/2022 IMCUFIDEH
IMCUFIDEH/001/2022 | digital digital a tu 50% de medio fisico
alcance volantes por el escaneo
informativos | de un cédigo
entregadosa | QR, parala
la ciudadania. | descarga de
informacidn
del deporte a
tu eleccidn y
el registro
VALENTIN ALEJANDRO OR RUZ
COORDINADOR GENERA MEIORA

A
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- DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
@@ ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DE LA DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y MOVILIDAD DEL MUNICIPIO DE HUEHUETOCA ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCI()N DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):  K00161 Contraloria Interna Municipal de Huehuetoca

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Lic. Erika Rodriguez Rivera

Fecha de Elaboracién: __ 28/03/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28/03/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4 Ntmero de tramites prioritarios para 2022: 1
Cadigo Nombre del Tramite y/o Acciones de Mejora Objetivo General de las Fecha de Unidad
Servicio (eliminacién del trimite, eliminacion de Acciones ' Cumplimiento Administrativa
requisitos, reduccion del tiempo de Responsable
respuesta)
, j’.‘-l . o ’
CIH/MR/QDyS RECEPCION DE QUEJAS Xﬂ"p %aaon del buzén Proporcwna.r al auée?dano una ‘ Contralt:)r!a Interna
" djgital de ’”Ias sugerencias y herramienta digital al 15/dic/2022 Municipal de
SUGERENCIAS / —— . .
m nr,recon qtrﬁrgntos Ciudadano para manifestarse Huehuetoca.
1 |" g

';',f' ‘*’»ﬁ’\

"'MCIPAL / _./ /
deRCAND .((IC Erika odriguez Rivera C. Valg giehdro Ortiz Cruz
--r.z:u:-" Contralor Interno Municipal Coordinador Genere /i icipal de Mejora Regulatoria

T o y
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DE LA DEPENDENCIA DE FOMENTO AGRICOLA Y PECUARIO DEL MUNICIPIO DE HUEHUETOCA, ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (NO1) Direccién de Fomento Agricola y Pecuario

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Nancy Nallely Patricio Viveros

Fecha de Elaboracién: 28/03/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 29/03/2022

Ndmero de tramites prioritarios para 2022: 1

Acciones de Mejora

acciones paso a paso

Nombre del (Eliminacion del tramite, S
Cadigo Tramite y/o | eliminacion de requisitos, Objetlvx G?neral dellas Fecr_la _de Unidad Administrativa Responsable
Servicio reduccién del tiempo de celofog S [
respuesta)
DAP-F Registro de Fierros Reduccién de tiempo de Entregar la patente con 15/12/2022 Direccién de Fomento agricola y Pecuario
2022 marcas o tatuajes respuesta de 30 dias a 15 eficiencia y agilidad al
dias habiles. ejidatario.
DAP-MO Manual de Contener informacién sobre | Presentar en forma ordenada e | 15/12/2022 Direccion de Fomento agricola y pecuario
2022 Organizacion la estructura y funcion de sus | integral la estructura organica,
areas administrativas. objetivos y funciones de las
unidades administrativas que
conforman la administracion
publica municipal.
DAP-MP Manual de Es un documento guia que | Ser el primer factor guia de | 15/12/2022 Direccién de Fomento agricola y pecuario.
2022 Procedimientos describe de forma | mejora  continua, . erientada
pormenorizada y secuencial | hacia la profesionalizacién-del [,
el como se llevara a cabo el | servicio pubficae . "
cumplimiento de las Ty L
¢ 17 Lrwg

Lic. Dairy Joss
Directora de-Fg#

lace de
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LA DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE_ MUNICIPAL DE HUEHUETOCA, ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): GO0 Direccion de Ecologia y Medio Ambiente

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Led. Alicia Veldazauez Chavero

Fecha de Elaboracion: 04 abril de 2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: __ 04 abril de 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 03 Numero de tramites prioritarios para 2022: _03

Codigo

Nombre del Tramite
y/o Servicio

Acciones de Mejora

(Eliminacién del tramite,
eliminacion de requisitos,
reduccién del tiempo de
respuesta)

Objetivo General de las
Acciones

OF.e.cha de
Cumplimiento

Unidad Administrativa
Responsable

DEyMA-PD/01/2022

Permiso de poda,
derribo, trasplante de
arbol (es) y Sustitucion
de vegetacion en
general.

Tiempo de respuesta a la
solicitud de 15 a 10 dias
habiles

Autorizacion de permiso de

poda o derribo

15 Diciembre 2022

Direccion de Ecologia y
Medio Ambiente

DEyMA-FRR/04/2022

Forestacion,
reforestacion y
restauracion de dreas
verdes.

Tiempo de respuesta a Ia
solicitud de 15 a 10 dias
habiles

Brindar el apoyo en la
forestacién y/o reforestacion

solicitada por la comunidad.

15 Diciembre 2022

Direccion de Ecologia y
Medio Ambiente

DEyYMA-PCBA/10/2022

Platicas de
concientizacion v
bienestar animal

Tiempo de respuesta a la
solicitud de 15 a 10 dias
hébiles

Informar a la poblacién sobre la
tenencia responsable de las
mascota y los cuidados que esta
requiere,

15 Diciembre 2022

Coordinacion de
proteccién animal y Centro
de Atencidn para especies
animales de Huehuetoca.

™, T
Nombre y Cargo de quién l:é\quwré)_)h)

N

Led. Alicia Velazquez Chavero
Direccién de Ecologia y Medio Ambiente

—

8

ST AlIGiA Velazquez. Chavera T

Nombre

y Cargo del Enlace de Mejora
Regulatoria Municipal
En

M

Lic. Valentifi Afejandro Ortiz Cruz

Coordinador Ge

neral Municipal de Mejora Regulateria

~

Direccion de Ecoldgia y Medio Ambiente

"
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COMISiON ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO MUNICIPAL DE HUEHUETOCA, ESTADC DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA FCR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismc Descantraiizado {ciave y nombre): NOQ13?! SUBDIRECC!ON DE LICENCIAS Y PERMISOS

Responsable y/o Eniace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; LC. JOSE VAN ROJAS LEON

Facha de £iaboracion: 28/03/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité interno: 26/03/2022
Total de tramites y/c servicios de la Dependencia Municipai: 6 Numerc de tramites pricritarios para 2022 _ 1

Acciones de Mejora

Codigo Nombre del Tr'émite ' ;{Elimin‘a?ién del tra'r_n’.ite, e!ir.ninacidn ! Objetivo Gf_-neral de las ' Fect?a .de Unidad Administrativa Responsabls
/0 Servicio - de requisites, raduccién del tiempe de | Lccioties i Cumgalimiento
| respuestal !
SLPO7 | PERMISO ; ELIMININACION DE ' EFICIENTAR EL | SUBDIRECCION DF LICENCIAS Y
MUNICIPAL DE REQUISITOS PARA LA PRGCESQ PARA : 10/Marzo/2023 PERMISOS
| ANUNCIO | RENOVACIONASOLOEL | UNAATENCION |
| PUBLICITARIC : PAGC Y FOTOGRAFIA |  MAS OPCRTUNA 3
| j DIGITAL E iMPRESA | = :
_.T:'I?ﬂr de |e{IDép'ia£!.dencia Mt-zn;clipal | Coordinacién General Municinal de Mejora Reculatoria

GAS TORRES | C. VALEN EJANDRC ORTIZ CRLZ
serailo-Ezonomico | Coordinador GeneralMunicicai de iz Mejora Reguiaioria

C. tAURA BFEL GUIN CORTES
AuxiliafAtmitligirative

X ./-



